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1. Allgemein

Die nachfolgenden Datenschutzhinweise geben einen
Uberblick iber die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten
durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht.
Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher
Weise genutzt werden, richtet sich maRgeblich nach den
jeweils beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

Bitte geben Sie die Informationen auch den aktuellen und
kinftigen vertretungsberechtigten Personen und wirt-
schaftlichen Berechtigten sowie etwaigen Mitverpflichte-
ten eines Kredites weiter. Dazu zahlen z. B. Begiinstigte im
Todesfall, Prokuristen oder Biirgen.

2. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich
und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Nordlux Vermdgensmanagement S.A.
7, rue Lou Hemmer

1748 Luxembourg — Findel
Luxembourg

Tel.: +352 26198-1

E-Mail: kontakt@nordlux-vm.lu
Website: www.nordlux-vm.lu

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauf-
tragten unter:

Nordlux Vermodgensmanagement S.A.
Datenschutzbeauftragter

7, rue Lou Hemmer

1748 Luxembourg — Findel
Luxembourg

Tel.: +352 26198-1

E-Mail: datenschutz@nordlux-vm.lu

3. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rah-
men unserer Geschaftsbeziehung von unseren Kunden er-
halten. Zudem verarbeiten wir — soweit fiir die Erbringung
unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene
Daten, die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (z. B.
Schuldnerverzeichnisse, Grundblicher, Handels- und Ver-
einsregister, Presse, Medien, Internet) zuldssigerweise ge-
wonnen haben und verarbeiten dirfen. Zum anderen ver-
arbeiten wir personenbezogene Daten, die wir von sonsti-
gen Dritten (z. B. der Konto- oder Depotfiihrenden Stelle,
Auskunfteien, Handels- und Vereinsregister) zuldssiger-
weise erhalten haben.

Im Rahmen der Geschaftsanbahnungsphase und wahrend
der Geschéftsbeziehung entstehen weitere personenbezo-
gene Daten durch personliche, telefonische oder schriftli-
che Kontakte, die durch Sie oder von uns initiiert wurden.
Diese bestehen z. B. in Informationen liber Kontaktkanal,
Datum, Anlass und Ergebnis, (elektronische) Kopien des
Schriftverkehrs sowie Informationen Uber die Teilnahme
an Direktmarketingmalnahmen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien
(Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag und
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-ort und Staatsangehorigkeit), Legitimationsdaten (z. B.
Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unter-
schriftprobe). Dariiber hinaus kénnen dies auch Auftrags-
daten (z. B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfullung un-
serer vertraglichen Verpflichtungen (z. B. Umsatzdaten im
Zahlungsverkehr), Informationen Gber ihre finanzielle Situ-
ation (z. B. Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten, Herkunft
von Vermogenswerten), Werbe- und Vertriebsdaten, Do-
kumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll) sowie an-
dere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten
sein.

Bei Abschluss und Nutzung von Produkten / Dienstleistun-
gen aus den im Folgenden aufgelisteten Produktkatego-
rien konnen zusatzlich zu den vorgenannten Daten weitere
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und ge-
speichert werden. Diese umfassen im Wesentlichen:

a)  Vermittlung von Wertpapiertransaktionen

Angaben zu Kenntnissen und / oder Erfahrungen mit Wert-
papieren (MiFID-Status), Anlageverhalten/-strategie (Um-
fang, Haufigkeit, Risikobereitschaft), Beruf, finanzielle Situ-
ation (Vermogen, Verbindlichkeiten, Einklnfte aus un-
/selbsténdiger Arbeit / Gewerbebetrieb, Ausgaben), ab-
sehbare Anderungen in den Vermégensverhiltnissen (z. B.
Eintritt Rentenalter), konkrete Ziele / wesentliche Anliegen
in der Zukunft (z. B. geplante Anschaffungen, Ablosung
Verbindlichkeiten), steuerliche Informationen (z. B. Steu-
ernummer), Dokumentationsdaten (z.B. Geeignetheitser-
kldrungen).

b)  Vermittlung von Aktivgeschaft

Bonitatsunterlagen (Gehaltsabrechnungen, Einnahmen-
/Uberschussrechnungen und Bilanzen, Steuerunterlagen,
Angaben / Nachweise zu Vermdgen und Verbindlichkeiten,
Ubernommene Birgschaften, Fremdkontoausziige, Ausga-
ben), Arbeitgeber, Art und Dauer Beschaftigungsverhalt-
nis, Art und Dauer der Selbstdndigkeit, Anzahl unter-
haltspflichtiger Kinder, Glterstand, bei Nicht-EU-Staatsan-
gehorigen Aufenthalts-/ Arbeitserlaubnis, Scoring-/Rating-
daten geschéftlich / privat, Angaben / Nachweise zum Ver-
wendungszweck,

Eigen- und Fremdsicherheiten: Objektunterlagen (z. B.
Grundbuchausziige, Objektbewertungen), Dokumentati-
onsdaten (z. B. Beratungsprotokolle).

Bei personlichen Biirgschaften durch Dritte (Fremdsicher-
heiten) kénnen an den jeweiligen Blrgen vergleichbare
Anforderungen zur Offenlegung der wirtschaftlichen und
finanziellen Verhaltnisse gestellt werden.

c)  Vermittlung von Passivgeschaft

Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflich-
tungen (z. B. Umsatze), steuerliche Informationen (z. B.
Steuernummer), Angaben zu etwaigen Drittbeglinstigten,
Lastschriftdaten, Dokumentationsdaten (z. B. Beratungs-
protokolle).
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d) Vermogensverwaltung

Angaben zu Kenntnissen und / oder Erfahrungen mit Wert-
papieren (MiFID-Status), Anlageverhalten/-strategie (Um-
fang, Haufigkeit, Risikobereitschaft), Beruf, finanzielle Situ-
ation (Vermogen, Verbindlichkeiten, Einkiinfte aus un-
selbststandiger / selbstdandiger Arbeit / Gewerbebetrieb,
Ausgaben), absehbare Anderungen in den Vermégensver-
haltnissen (z. B. Eintritt Rentenalter), konkrete Ziele / we-
sentliche Anliegen in der Zukunft (z. B. geplante Anschaf-
fungen, Ablosung Verbindlichkeiten), steuerliche Informa-
tionen (z. B. Steuernummer), Dokumentationsdaten (z. B.
Geeignetheitserklarungen).

e)  Vermittlung von Lebens- und Rentenversicherung

Versicherungsnummer, Produktdaten (z. B. Tarif, Leistung,
Beitrag), Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsproto-
kolle). Sofern eine Anlage der Beitrage in Wertpapieren o-
der in einer Vermogensverwaltung erfolgt, werden die
personenbezogenen Daten unter dem Punkt Vermittlung
von Wertpapiertransaktionen bzw. Vermoégensverwaltung
herangezogen.

f) Allgemeine Serviceleistungen

Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrage), Daten aus der Wei-
tergabe der Informationen an das kontofiihrende Kreditin-
stitut (z. B. Zahlungsverkehrsdaten).

4. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Ver-
arbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten die vorab genannten personenbezogenen
Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Daten-
schutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) und dem luxembur-
gischen Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten bei
der Datenverarbeitung (LDSG):

a)  Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6
Abs.1 b EU-DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Er-
bringung von Finanzdienstleistungen im Rahmen der
Durchfiihrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder
zur Durchflihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf
Ihre Anfrage hin erfolgen.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Li-
nie nach dem konkreten Produkt (siehe unter Punkt 3) und
kénnen unter anderem Bedarfsanalysen, Beratung, Ver-
mogensverwaltung und -betreuung sowie die Durchflih-
rung von Transaktionen umfassen. Die weiteren Einzelhei-
ten zu den Zwecken der Datenverarbeitung kdnnen Sie
den jeweiligen Vertragsunterlagen und Geschéftsbedin-
gungen entnehmen.

b)  Im Rahmen der Interessenabwéagung (Artikel 6 Abs.
1f EU-DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten liber die ei-
gentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung be-
rechtigter Interessen von uns oder Dritten.
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Beispiele:

e Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunf-
teien

e Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsa-
nalyse und zu direkter Kundenansprache; inkl. Kun-
densegmentierungen

e  Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit
Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen ha-
ben

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidi-
gung bei rechtlichen Streitigkeiten

e Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs
der Nordlux Vermdgensmanagement S.A.

e Verhinderung von Straftaten

e MalRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts

e MalRnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterent-
wicklung von Dienstleistungen und Produkten

c)  Aufgrund lhrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 a EU-
DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke (z. B. Wei-
tergabe von Daten im Rahmen der Online Services) erteilt
haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Ba-
sis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Gel-
tung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem
25. Mai 2018, uns gegenliber erteilt worden sind. Bitte be-
achten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind
davon nicht betroffen. Eine Statusibersicht der von Ihnen
erteilten Einwilligungen kénnen Sie jederzeit bei uns anfor-
dern.

d)  Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs.1 ¢
EU-DSGVO) oder im &ffentlichen Interesse (Artikel
6 Abs.1 e EU-DSGVO)

Zudem unterliegen wir als Anlageberater und Vermogens-
verwalter diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heilt
gesetzlichen Anforderungen (z. B. Finanzsektorgesetz,
Steuergesetze) sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben (z. B.
der Commission de Surveillance du Secteur Financie (CSSF)
und des Commissariat aux Assurances (CAA). Zu den Zwe-
cken der Verarbeitung gehdren unter anderem die Identi-
tats- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwaschepraven-
tion, die Erfullung steuerrechtlicher und aufsichtsrechtli-
cher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung
und Steuerung von Risiken in der Nordlux Vermogensma-
nagement S.A..

5. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Nordlux Vermdégensmanagement S.A. erhal-
ten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
brauchen. Dies schliel’t die Félle ein, in denen Sie lhre Ein-
willigung zur Verarbeitung lhrer Daten gegeben haben
oder in denen im Rahmen der Interessenabwagung eine
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Datenverarbeitung zuldssig ist. Auch von uns eingesetzte
Dienstleister und Erfiillungsgehilfen konnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten, wenn diese unsere schriftlichen
datenschutzrechtlichen Weisungen wahren.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger aulRer-
halb der Nordlux Vermdgensmanagement S.A. ist zunachst
zu beachten, dass wir als Anlageberater und Vermogens-
verwalter zur Verschwiegenheit (iber alle kundenbezoge-
nen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von de-
nen wir Kenntnis erlangen (Berufsgeheimnis nach Art. 41
des gedanderten Gesetzes vom 05 April 1993 (ber den Fi-
nanzsektor (Finanzsektorgesetz). Informationen Uber Sie
dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmun-
gen dies gebieten, Sie eingewilligt haben, wir zur Erteilung
einer Auskunft befugt sind und / oder von uns beauftragte
Auftragsverarbeiter gleichgerichtet die Einhaltung des Be-
rufsgeheimnisses sowie die Vorgaben der EU-DSGVO und
des LDSG garantieren.

Unter diesen Voraussetzungen konnen Empfanger perso-
nenbezogener Daten z. B. sein:

o Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. CSSF, CAA,
Finanzbehorden, Strafverfolgungsbehoérden) bei Vor-
liegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflich-
tung.

e Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute, ver-
gleichbare Einrichtungen und Auftragsverarbeiter, an
die wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit
Ihnen personenbezogene Daten Ubermitteln. Im Ein-
zelnen: Weitergabe von Auftragen und Konto- und De-
potfiihrungsrelevanter Informationen an Ihre Depot-
bank, Unterstitzung / Wartung von EDV-/IT-Anwen-
dungen, Elektronische Postbox, MIFID-II-Services, Te-
lefonie, Marketing, Medientechnik Wirtschaftspri-
fungsdienstleistung, Dienstleistung der internen Revi-
sion.

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein,
fir die Sie lhre Einwilligung zur Dateniibermittlung erteilt
haben bzw. fir die Sie uns beauftragt haben Daten zu
Ubermitteln bzw. flr die Sie uns vom Berufsgeheimnis ge-
maR Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine inter-
nationale Organisation libermittelt?

Eine Datenibermittlung in Lander auBerhalb der EU bzw.
des EWR (sogenannte Drittstaaten) findet nur statt, soweit
dies zur Ausfihrung lhrer Auftrdge (z. B. Zahlungs- und
Wertpapierauftrage) erforderlich, gesetzlich vorgeschrie-
ben ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten), Sie uns eine
Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer Auftrags-
datenverarbeitung. Werden Dienstleister im Drittstaat ein-
gesetzt, sind diese zusatzlich zu schriftlichen Weisungen
durch die Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln
zur Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa ver-
pflichtet.
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7. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir lhre
personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer Ge-
schaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung
und die Abwicklung eines Vertrages umfasst.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewah-
rungs- und Dokumentations-pflichten, die sich unter ande-
rem aus handels- und gesellschaftsrechtlichen, steuerli-
chen und bankaufsichtsrechtlichen Vorschriften und dem
Geldwaschegesetz ergeben. Die dort vorgegebenen Fris-
ten zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei
bis zehn Jahre.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den
gesetzlichen Verjahrungsfristen. Diese betragen in der Re-
gel drei Jahre und in gewissen Fallen bis zu dreiBig Jahren.

8. Welche Datenschutzrechte habe ich?
Jede betroffene Person hat das Recht auf

e Auskunft liber Ihre personenbezogenen Daten nach
Art. 15 EU-DSGVO,

e Berichtigung nach Art. 16 EU-DSGVO,

e Loschung nach Art. 17 EU-DSGVO,

e Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 EU-
DSGVO sowie

e Datenlibertragbarkeit aus Art. 20 EU-DSGVO.

Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Da-
tenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 EU-DSGVO).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniber wider-
rufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungser-
klarungen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber er-
teilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Wi-
derruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Vertragspartner der von Ihnen direkt Giber uns abgeschlos-
senen Bank- und Versicherungsvertrage sind unser Koope-
rationspartner. Bitte wenden Sie sich bzgl. |hrer Daten-
schutzrechte unmittelbar an den Datenschutzbeauftrag-
ten des Kooperationspartners.

9. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von
Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung miissen Sie dieje-
nigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die
Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung
und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir ge-
setzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in
der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiih-
rung des Auftrages ablehnen missen oder einen beste-
henden Vertrag gegebenenfalls nicht mehr fortfiihren kon-
nen.

Insbesondere sind wir nach den geldwdascherechtlichen
Vorschriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Ge-
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schaftsbeziehung beispielsweise anhand lhres Personal-
ausweises zu identifizieren und dabei Ihren Namen, Ge-
burtsort, Geburtsdatum, Staatsangehérigkeit sowie lhre
Wohnanschrift zu erheben und festzuhalten. Damit wir
dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen koénnen,
haben Sie uns die nach dem Geldwaschegesetz notwendi-
gen Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stel-
len und sich im Laufe der Geschéaftsbeziehung ergebende
Anderungen unverziiglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Ver-
fligung stellen, diirfen wir die von Ihnen gewiinschte Ge-
schaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

10. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entschei-
dungsfindung?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbezie-
hung nutzen wir grundsatzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung gemaR Artikel 22 EU-DSGVO. Soll-
ten wir diese Verfahren in Einzelfdllen einsetzen, werden
wir Sie hiertiber gesondert informieren, sofern dies gesetz-
lich vorgegeben ist.

11. Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten |hre Daten teilweise automatisiert mit
dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten
(Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden
Fallen ein:

e Aufgrund gesetzlicher Vorgaben sind wir zur Geldwa-
sche- und Betrugsbekampfung verpflichtet. Dabei wer-
den auch Datenauswertungen vorgenommen. Diese
MaRnahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz.

e Um Sie zielgerichtet Gber Produkte informieren und
beraten zu koénnen, setzen wir Auswertungsinstru-
mente ein. Diese ermdglichen eine bedarfsgerechte
Kommunikation und Werbung einschlieflich Markt-
und Meinungsforschung.

12. Information liber Ihr Widerspruchsrecht nach Ar-
tikel 21 EU-DSGVO

a) Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung Sie betreffender personenbezogener Daten, die auf-
grund von Artikel 6 Abs. 1 e EU-DSGVO (Datenverarbeitung
im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 f EU-DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenab-
wagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir
ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne von
Artikel 4 Abs. 4 EU-DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verar-
beitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Frei-
heiten iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen.
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b)  Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten
zu Werbezwecken

In Einzelfdllen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Di-
rektwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Da-
ten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

) Form des Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen.
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